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ODA — BORSA GENEL SEKRETERLIGINE

TOBBUYUM olarak 11 Mart 2021 tarihinden itibaren Alternatif Uyusmazlik Coziim
Yontemlerinin gelismesi icin calismalarimiz siirdiiriiyor, bu kapsamda tiim tiyelerimize
nitelikli hizmet vermeye devam ediyoruz.

TOBBUYUM’ da miizakere, arabuluculuk ve tahkim gibi uyusmazlik ¢6ziim hizmetlerinin
yani sira “DANISMANLIK” hizmeti de sunuyor, talep edilmesi halinde “Is Hukukunda
Sirketlere Danismanlik Hizmeti” vererek karar verici taraflar icin destek sagliyoruz.

Bununla birlikte, TOBBUYUM biinyesinde kurmus oldugumuz TOBBUYUM Akademi
tarafindan planlanan cevrim ici ve fiziki egitimler ile agirlikh olarak Alternatif Uyusmazlik
Cozim Yontemlerinin Tiirkiye’de is diinyasina ve vatandaslara tanmitilmasini amachyoruz.
Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemlerinin tanitilmasinin yam sira sirketler ve is
insanlar ic¢in farkindalik egitimleri diizenleyerek, kurum ve kuruluslarda ortaya cikan
sorunlar ile nasil basa cikilmasi gerektigi hakkinda is diinyamizin bilin¢clenmesine katki
sunmay1 hedefliyoruz.

Bu baglamda, sizler ve yonetim kurulunuz tarafindan uygun goriilmesi ve talebiniz halinde
asagida belirtilen egitimlerin Oda/Borsa iiyeleriniz icin planlanabilecegini bilgilerinize arz
ederiz.

ODA/BORSA’LARA OZEL PLANLANAN EGITIMLER:

1- Isci-Isveren Iliskilerinde Ortaya Cikabilecek Uyusmazhklar ve Céziim
Yontemleri

Egitim Hakkinda: Egitimin amac, sirket yoneticileri, sirket temsilcileri vb. is
insanlarini is¢i - igsveren uyusmazliklarinda uygulamada karsilagilan temel kavramlar
hakkinda bilgilendirmek, is sozlesmelerinde dikkat edilmesi gerekenler hakkinda
farkindalik kazandirmak, bunun yam sira is¢i - isveren arasindaki hukuki
uyusmazliklarda arabuluculuk ve arabuluculuk wuygulamalar1 hakkinda
bilinclendirmektir.
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2- Sirketler icin Sozlesme Hazirlama Teknikleri Egitimi

www.tobbuyum.com.tr

Egitim Hakkinda: Sozlesme iligkilerinin dogru sekilde kurulmasi ve yonetilmesi,
bir kurumun ekonomik varhigini ve itibarin1 korumasi ve gelistirebilmesi bakimindan
oldukeca stratejik bir meseledir. Sozlesme birimlerinde gorevli personelin sozlesme
hukuku ve uygulamalar1 konusunda yeterli diizeyde bilgi ve beceriye sahip olmasi,
kurumsal yapilarin vazgecilmez oncelikleri arasindadir. Sézlesme Hazirlama ve
Inceleme Teknikleri Egitimi, sozlesme hazirlama ve/veya inceleme isiyle ilgilenen her
diizeyde profesyonel icin tasarlanmistir. Egitim icerigi, sozlesmelerde sik¢a yapilan
hatalar, dogru bilinen yanlgslar iizerinde yogunlasmakta olup, egitimde 6nemli
uyarilar ve ipuclar katihmeilarla paylagilmaktadir.

3- Kriz Yonetimi Egitimi

Egitim Hakkinda: TOBBUYUM Kriz Yonetimi Egitimi ile girketlerin, kurumlarin
veya kisilerin kriz oncesi, kriz an1 ve sonrasinda siireci nasil yonetmeleri gerektigi
konusunda bilgilenmeleri amaclanmaktadir. Bunun icin egitim esnasinda sirasiyla
krizin tanimi, ozellikleri, ortaya ¢ikis sebepleri ve sonuclar tartisilacak, daha sonra
sirketlerin, kurumlarin veya Kkisilerin kriz durumunu 6nceden tahmin etme ve cevap
verme mekanizmalarinin gelistirilmesi saglanacaktir.

4- Cografi Isaretlerde Uyusmazhk Coziimii

Egitim Hakkinda: Bahse konu egitim ile, Cografi isaretlerde tescil sahibi olan Oda/
Borsalarimizin tescil ihlali halinde ortaya cikan uyusmazliklarda hangi yollara
bagvurabilecegi ve siirecin nasil yiriitillecegi hakkinda bilgilenmeleri
amaclanmaktadir.

5- Ileri Ticari Miizakere Teknikleri Egitimi

Egitim Hakkinda: Miizakere etme becerisi, glinliik hayatin her aninda ve is
yasaminda var olmasi gereken bir yetkinliktir. TOBBUYUM, Ileri Ticari Miizakere
Teknikleri Egitimi ile is diinyasindaki kurum-kurulus ve sirketlerin miizakereler
gerceklestiren calisanlarina ve Oda/Borsa personellerine miizakere becerileri
kazandirmay1 amaclamaktadir. Etkili miizakere tekniklerinin kullanimu, is ve ticaret
hayatinda, hem baslangicta ticari iliskilerin tesisinde hem de is-ticaret konulu
uyusmazliklarin etkili sekilde coziimiinde son derece onemlidir. Egitimin
amaci, kurumlarda-isletmelerde en ¢ok fayday1 saglayacak miizakere teknikleri ile
bireysel ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesidir.
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Yukarida bahsi gecen egitimlerin Oda/Borsa adina iiyeleriniz yonelik diizenlenmesinin
istenmesi halinde TOBBUYUM Akademi resmi hesab1 olan
tobbuyum.academy@tobbuyum.com adresine  veya ~ TOBBUYUM  Akademi
Koordinatoriimiiz Elif Ekici’'ye ait olan elif.ekici@tobbuyum.com.tr adresine e-posta ile
basvuruda bulunabilirsiniz. Talep halinde planlanmas istenen egitimin detaylar1 hakkinda
en kisa siirede tarafinizla iletisim kurulacaktr.
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